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EL PROCESO ABIERTO CONTRA MEGAUPLOAD MARCARIA EL FINAL DE ESTE MODELO DE NEGOCIO
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| proceso contra

los directivos de

Megaupload no

solo es el cuestio-
namiento contra la distri-
bucién ilegal de contenido
multimedia. También se
ha puesto en juego todo un
modelode negociode alma-
cenamientodeinformacién
enlaweb.

Paravarios analistas, es-
to significard que las webs
que se dedicaban a este ne-
gocio tendran que cambiar
onosobreviviran. La puerta
desde el punto devistalegal
ha quedado abierta.

Sin embargo, la direc-
cién que tome este negocio
no serd definida porlasem-
presas olos gobiernos. Los
usuarios tendremos una
participacién significativa
enese nuevo horizonte.

MODELO

Un usuario moderado de
Internet sabe qué hallara
en Rapidshare, Mediafire o
Taringa. “Estos son portales
de subida/descarga de ar-
chivos”, comenta Orlando
Perea, gerente director de
Softline International Pera,
unaempresanacional dedi-
cadaalaconsultoria comer-
cializacién enla Internet.

El esquema basico de
este sector es simple. “Por
ejemplo, Rapidshare cobra
entre 10 a 100 euros paga-
deros con tarjeta de crédito,
por un numero de descar-
gas en un plazo determi-
nado”, explica. Los plazos
pueden ir de 30 dias hasta
dosafios.

Mediafire, otra conocida
webdedescargas, cobraen-
treUS$9aUS$49 mensua-
les, por cargas y descargas
de archivos de entre 4y 10
gigabytes, respectivamente.

Ademis, estasempresas
reciben ingresos por publi-
cidad.

Entodoslos casos, existe
una opcién de almacenaje
y descarga gratuita. Bajar
un archivo bajo esta opcién
puede variar segin el peso.

Los usuarios a estas we-
bs pueden compartirlos ar-
chivos que suben ala “nu-
be” conquienes quieran.

Alli radica el problema.
Usted puede compartir sus
fotos o susvideos. Pero tam-
bién pueden distribuir la

Losusuarios aestas
webs pueden compartir
los archivos que suben
ala“nube” conquienes
quieran

El cuestionamiento
aestaempresaera
necesario porque
Internetylatecnologia
han crecido aritmo
mucho masrapido que
lasleyes

discografia completa de un
grupo de rock, una pelicula
de estreno o un software de
gestién de datos. Todo de
manera gratuita.

Estaesjustamenteel ar-
gumento por el cual el FBI
cerrdlapaginadedescargas
Megauploadel pasado20de
enero. El delito: pirateria in-
formatica, ademds de otros
cargos por extorsiény blan-
queodedinero.

Esta paginaweb erauna
delas mas populares desde
que fue fundadaen el 2005:
acumul6 mas de un billon
de visitas desde ese afio (50

millones diarias en prome-
dio), contaba con 180 millo-
nes de usuarios inscritos
y generaba 4% del trafico
mundial de Internet.

BUENO O MALO
Haga un rapida
encuesta entre
los usuarios na-
cionales de Inter-
netyverd que con
suerte, encontrara
a unos pocos que
nunca descarga-
ron contenido bajo
estavia.
Lamasificaciéon
del uso de este mo-
delo de negocio
plantea un nuevo
anguloal problema.
Aljustificado argu-
mentodel combatea
la pirateria, se contra-
pone que existe una
demandamundialde
loque contienen esas
webs. Y segtin las le-
yesdela ofertaylade-
manda, ellos también
tienen unaopiniénen
estedebate.
“Las paginasdedes-
cargatipo Megaupload
son bastante buenasy
précticas pues te permi-
ten compartir informacién
con otros miles usuarios,
haciendo el conocimiento
ilimitado. Los derechos de
autor son importantes, pe-
ro también deberfamos te-
ner lalibertad de tener una
segunda opcién de descar-
ga gratuita”, opina Mario
Ramos, director ejecutivo
de ExePeru.com.
“El tema es no privaral
usuarioalainformacién pe-
1o (...) el problemaes que so-
mos demasiado flojos para
pensareinnovar. Nosetrata
de ofrecer un servicio gratis
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HA GENERADO FUERA DEL PAIS, PERO QUE ATODOS LOS USUARIOS DEINTERNET NOS
O CONTRAMEGAUPLOAD HAPUESTO EN JAQUE LA CONTINUIDAD DE LAS DESCARGAS

TIMEDIA.

n US$1 75 millonesfueronlos ingresos quereci-
bié Megaupload desde que fue creada. Se estima
que cantidades similares reciben paginas de tamano

comparables en el mundo.

libre no sobreviviran

que perjudique a sus crea-
dores obviamente. Todos
tenemos que ganar, y cuan-
dohablamosde Internet, es-
tamos hablando del mundo
entero”, comenta Helmut
Céceda, presidentedela Ca-
mara Peruana de Comercio
Electrénico (Capece).

Sinembargo, el caso Me-
gaupload marca un punto
de quiebre en el sector de
negocios en Internet.

“El cuestionamiento a
esta empresa era necesario
porque Internety la tecno-
logia han crecido a ritmo
mucho mas ripido quelas
leyes. La tecnologia es una
herramienta, no es ni bue-
nanimala, y suuso deter-
mina si es apropiada ono”,
comenta Jenny Garay, espe-
cialista en Marketing Digi-
tal dela consultora Nexonet
Negocios Digitales.

Garay reclama ademas
que, antes de calificar a es-
tas webs, hay que conside-
rar puntos de vista legales,
culturales y educativos.

SEGURIDAD

Un aspecto a considerar en
esta discusién esla calidad
delainformacién que seba-
jadeesaswebs.

“En estas paginas no
solo se ofrece musica. En
varios casos hay que bajar
programas o aplicaciones
(algunas pagadas) paraabrir
los archivos, exponiendo la
informacién que los usua-
rios poseen a virus, progra-
masespiasyotros”, comen-
ta Luis Alcazar, gerente de
Cuentas Corporativas para
McAfee Perti.

Este aspecto del negocio
dedescargasnohasidomuy
difundido entre los usua-
rios. “Situcomputadorano
estd protegida, puede sufrir

ataques quevandesde el bo-
rrado de informaci6n hasta
robodeclaves, etc”, agrega.
Elriesgo de ser victima
de estos hechos delictivos
entra en este debate sobre
la calidad delo que ofrecen
estosnegocios.

ELFUTURO
Estos hechos plantean in-
terrogantes sobre lo que le
sucederdn a estos negocios
online. Y sobre como afec-
tard alos usuarios de todo
el mundo, incluyendo alos
peruanos.
“Personalmente opino
que el hecho que se san-
cione a una web no limita-

1.000

servidores administraba
Megaupload solamente en
EE.UU., peroapenascontaba
con30empleados.

U$500

millones en pérdidas por de-

rechos deautoresloquecal-
culéelFBlenelmomentode

intervenir Megaupload.

ré la descarga masivaylas
copias no autorizadas con
copyright. Creo que esto lo
hacen las autoridades esta-
dounidenses con el objeto
de sentar un precendente
entre las compaffas que se
dedican a estalabor”, opina
Perea, de Softline.

Pero la mayoria opina
que el negocio cambiara
para todos. “Internet ha
demostrado desde su con-
cepcién que los caminos
alternativos existen y sino,
secrean”, afirma Céceda, de
Capece.

“Estas (paginas) por el
momento irdn muy caute-

losas, muchas de ellas ya
estdn implementando res-
tricciones a sus servicios
como en Rapidshare, File-
serve o Filesonic, que van
desde no poder bajar archi-
vos de terceros (solo por los
titulares registrados) hasta
la eliminacién de archivos
con copyright. Aunque atin
quedardn alternativas para
compartir archivos como
Ares, BitTorrent, Emule,
etc.”, comenta Ramos, de
ExePeru.com.

“Es probable que ahora
haya que hacer algtn pa-
g0 0 que se incrementen
las membresias que ahora
pagan los usuario de estas
péginas. Pero los modelos
de negocio en Internet son
flexibles (...) los empresa-
rios deben encontrar alter-
nativas”, precisa Garay, de
Nexonet Negocios Digita-
les.

Pero ademids de que ha-
ya que pagar algo, hay dos
aspectos que deben consi-
derarse.

“Habran usuarios que
no van a querer pagar por
esta informacién. Y mis
alld del debate del respeto a
los derechos de autor, sila
informacién no tiene valor
para el usuario, no pagaran
porella”,comenta Garay.

AMBITOLOCAL
¢Como afecta este debate al
pais? Devarias maneras.
“En el Tratado de Libre
Comerciocon EE.UU. exis-
ten puntos relacionados con
derechosdeautor. Ellosvan
a querer proteger sus mat-
casy derechos de autores,
y aqui vamos a tener que
cumplir”, comenta Garay
Este debate recién se ha
iniciado y los internautas
estaran atentos. n



